Gdynia, 14.10.2026r.

Informacja o naruszeniu ochrony danych osobowych - Rozwijanie przez wspieranie z siedzibg w Warzenku,
ul. Chabrowa 6/1 jako administrator danych osobowych, informuje o naruszeniu ochrony danych u
dostawcy programu do faktur Fakturownia.pl, z ktérego korzystamy. Jesli nie otrzymali Parnistwo od Nas
indywidualnego e-maila, ryzyko naruszenia Panistwa danych jest niskie.

Opis zdarzenia

Do wystawiania faktur korzystamy z programu Fakturownia.pl, prowadzonego przez Fakturownia sp. z 0.0., ktéra przetwarza
dane naszych klientéw na nasze zlecenie. Od 27 wrze$nia 2026 r. (ok. godz. 3:20) do 28 wrze$nia 2026 r. (ok. godz. 17:45)
osoba nieuprawniona miata dostep do systemoéw Fakturowni i skopiowata cze$¢ bazy danych, w tym dane z naszego konta.
Fakturownia poinformowata nas o tym 1 paZdziernika 2026 r.. Wedtug informacji Fakturowni luke usunieto 28 wrze$nia
2026r., a incydent zgtoszono Policji i CERT Polska. Wedtug informacji Fakturowni nie stwierdzono dotychczas publikacji
skopiowanych danych.

Jakie dane mogty zosta¢ skopiowane?

Imie i nazwisko; adres; dane z faktur, ktére wystawiliSmy, nazwa ustug. Zakres skopiowanych danych zalezy od daty ich
zapisania w programie - dlatego piszemy, ze dane ,,mogty zosta¢ skopiowane”.

Jakie moga byé skutki i co zalecamy?
Opisujemy mozliwe nastepstwa. Nie oznacza to, ze juz wystapity.

Dane dziecii Panstwa, po ktére widniaty na fakturach moga zosta¢ wykorzystane w prébach oszustwa, np. w wiadomosciach
podszywajgcych si¢ pod naszg placéwke i zawierajgcych zadania ptatnosci lub dodatkowych danych. Moga tez postuzyé
nieznajomym do uwiarygodnienia kontaktu i zdobycia zaufania dzieci i ich rodzin. Moze to prowadzi¢ do straty pieniedzy lub
dalszego ujawnienia informacji.

Kazdg nietypowag prosbe dotyczaca dziecka - zwtaszcza o ptatnosé lub podanie danych - prosimy potwierdzaé bezposrednio
u nas pod numerem 502830150. Prosimy porozmawiaé z dzieémi o zachowaniu ostroznosci w kontaktach z nieznajomymi,
réwniez w internecie. Osoba nieznajoma moze wykorzysta¢ ujawnione informacje, aby zdoby¢ ich zaufanie. Ostroznos$é
powinni zachowac takze cztonkowie najblizszej rodziny. Sama znajomo$¢é danych dziecka nie potwierdza wiarygodnosci
rozmowcy.

Prosimy o ostroznos$¢ wobec nieoczekiwanych wiadomosci i telefonéw, takze takich, ktére wygladaja, jakby byty od nas. Nie
nalezy otwiera¢ linkéw ani zatacznikéw z niepewnych wiadomosci ani podawacé haset, kodéw z SMS, kodéw BLIK czy danych
karty. Podejrzane SMS-y mozna przesta¢ do CERT Polska na numer 8080. — Kazdg prosbe o zaptate na nowy numer rachunku
prosimy potwierdzaé telefonicznie pod numerem znanym wczesniej. Numer rachunku naszej firmy sie nie zmienit. Osoby,
ktére podejrzewaja oszustwo, prosimy o niezwtoczny kontakt ze swoim bankiem, a w razie podejrzenia przestepstwa - o
zawiadomienie Policji i zachowanie dowoddw. Jezeli kto§ podat dane dostepowe na podejrzanej stronie, nalezy je
niezwtocznie zmieni¢ w odpowiednim serwisie przez znany, bezpieczny sposéb logowania.

Nasze dziatania zgodne z wytycznymi UODO

1. ZgtosiliSmy naruszenie Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych 14.10.2026.

2. ZmieniliSmy hasta oraz wprowadzili§my logowanie duetapowe do strony Fakturowania.pl-12.10.2026

3. Fakturownia.pl — wedtug jej informacji — usuneta luke, zmienita klucze i hasta do swoich systemdw, przeniosta
system na nowe serwery, uniewaznita dotychczasowe linki do panelu kontrahenta i wspdlnie z CERT Polska
sprawdza, czy dane nie zostaty upublicznione.

i lla b, nska
/} gf/ /& (/
wtasciciel RPW



